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Checkliste zur Auswahl von Weiterbildungsangeboten

Um eine qualitativ hochwertige und fur Sie passende Weiterbildung zu finden, sollten Sie
sich vorab umfassend informieren, sich einen Uberblick verschaffen und beraten lassen.

Unser Fragenkatalog hilft Innen dabei, eine hochwertige Weiterbildung zu erkennen und
Sie vor unseriosen Angeboten zu schutzen. Sie Fragen orientieren sich an unseren
festgelegten Qualitatsstandards. Alle Mitglieder von Weiterbildung Hamburg e. V.
verpflichten sich, diese Standards einzuhalten. Sie erkennen die Mitglieder an unserem
Prufsiegel.

Diese Fragen sollten Sie vor Kursbeginn unbedingt klaren:

v Gibt es schriftliche Infos Uber die Weiterbildung Ihrer Wahl? Sind sie aussagekraftig?

v Kénnen Sie - bei langeren Kursen - die Lehr- oder Ausbildungsplane einsehen?

v Werden passende Methoden eingesetzt?

v/ Stimmen lhre persénlichen Voraussetzungen fur die Teilnahme - z.B. Schulabschluss,
Berufs- und Praxiserfahrungen?

v/ Was wird gelehrt? Aktualitdt und Praxisbezug sind ebenso wichtig wie qualifiziertes
Lehrpersonal.

v/ Welchen Nutzen ziehen Sie fur |hre persdnliche und berufliche Zukunft aus dem Kurs?

v/ Gibt es die Moglichkeit der kostenfreien Teilnahme/Probeunterrichtes vor Vertrags-
abschluss?

v Kdnnen Sie mehr Uber den Erfolg des Kurses, die Zufriedenheit enemaliger Teilnehmer/-
innen und die Chancen auf dem Arbeitsmarkt erfahren?

v’ Sind Erfolgskontrollen im Kurs vorgesehen? Sind die Prifungen wiederholbar?

v Erhalten Sie am Ende ein Zeugnis oder Zertifikat?
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Wichtige Rahmenbedingungen - auch sie sind eine Frage wert:

v' Wo findet die Weiterbildung statt? Ist der Ort in vertretbarer Zeit und mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln zu erreichen?

v/ Wann wird gelernt - Vollzeit, Teilzeit, Wochenende?

v/ Wie wird gelernt - in Gruppen-, Einzel-, Fernunterricht oder selbstorganisiert? Was
bevorzugen Sie?

v’ Bei Gruppenunterricht: Wie viele Teilnehmende sind im Kurs?

v Kénnen Sie die Unterrichtsrdume vor Vertragsabschluss besichtigen?

v Entspricht die Ausstattung lhren Erwartungen?

Vv Ist ein Praktikum vorgesehen?

v Gibt es wahrend des Kurses feste Ansprechpartner/-innen und Sprechzeiten fur Ihre
Fragen?

v/ MUssen Sie sich fur die Kursteilnahme bewerben? Wie werden die Teilnehmer*innen
ausgewahlt - per Bewerbungsverfahren oder Uber die Reihenfolge der Anmeldungen?

v Welche Fordermoglichkeiten (z.B. durch die Arbeitsagentur, (Meister-) BAfGG,

Bildungspréamie bzw. Bildungsbonus oder den Arbeitgeber) kénnen Sie in Anspruch

nehmen?
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Bevor Sie den Vertrag unterschreiben, sollten Sie prufen, wie die Rechte und Pflichten

zwischen |lhnen und der Bildungseinrichtung geregelt sind.

v Sind die Anmeldebedingungen klar und verstandlich?

v Gibt es genaue Angaben zur Dauer des Kurses, zu seinen Inhalten und Zielen?

v/ Werden die allgemeinen Geschaftsbedingungen und weitere Teilnahmebedingungen
vorgelegt?

v Sind die Kosten ausgewiesen? Werden eventuelle Nebenkosten genannt?

v Ist die Zahlungsweise geregelt? Gibt es - bei langeren Kursen - die Mdaglichkeit einer
Ratenzahlung?

v/ Wie sind Widerruf, Racktritt und Kundigung geregelt? Besteht bis mindestens sechs
Wochen vor Kursbeginn eine kostenfreie oder kostengunstige Rucktrittsmaglichkeit?

v/ Sind spatere Rucktrittskosten angemessen?

v Kdénnen langere Kurse spatestens nach einem halben Jahr gekundigt werden?

v Gibt es Anderungsvorbehalte? Sind diese konkret benannt?

v Ist der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten gewahrleistet?

v/ Werden nur die fur die KursdurchfUhrung erforderlichen Daten erhoben?

Sie wunschen eine persodnliche Beratung zu den Weiterbildungangeboten?

Das Hamburger Weiterbildungstelefon ist montags bis donnerstags 10-18 Uhr und freitags
9-17 Uhr unter der Telefonnummer 040-28 08 46-66 fur Sie erreichbar.

oder stébern Sie online im WISY Kursportal unter https://hamburg.kursportal.info/

Viel Erfolg winscht Ihnen
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